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Raport ewaluacyjny z wykonania zat@gonych celow
w projekcie ,Turystyka — szansa na zatrudnienie”

Cele projektu

Gtownym celem projektibyto umaliwienie podniesienia do 30.06.2011 roku zddébiado zatrudnienie 192 mieszi@w wojewddztwa
mazowieckiego (w tym co najmniej 115 kobiet).

Cele szczegotowe to:

- nabycie nowych kwalifikacji i umiefnosci zawodowych w zawodzie kelner, kucharz, orgawizatirystyki, kierowca autokaru, pilot
wycieczek przez 192 osoby, w tym przez minimum Bdbiet, w sposob nie kolidagy z ich sytuagj zyciowa i materialm,

- zwigkszenie umiegjtnosci samodzielnego i aktywnego poszukiwania praceprczestnikow, w tym 115 kobiet,

- wysigpienie pozytywnych zmian w obszarze cech osobistytB2 oséb, w tym 115 kobiet.

Produkty i wskazniki produktu

Produkty projektu byly badane przez Koordynatoraeislizacji wsparcia na podstawie list obesmiodziennikow zajé.

Produkty i wskazniki produktu

1. Udzielenie wsparcia 225 osobom, w tym minimur kdbietom,

2. Zrealizowanie po 3 edycji w zawodach kelner,Harz, organizator turystyki, kierowca autokaruppiycieczek,
3. Realizacja 120 godz. grupowego wsparcia psygnxroego,

4. Realizacja 240 godz. grupowego i 450 godz. indyalnego wsparcia doradcy zawodowego,

5. Opracowanie w ramach doradztwa zawodowego IRR22% osob, w tym 115 kobiet.
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Zalozenia PJ | P | PJ PW 1, PW
Produkty i wska zniki produktu ilosciowe |[KU1|KU2 |KU3|KE1|KE2|KE3| 1 2 3 |0T1|0OT2|0T3| 2iPW3
ilos¢ os6b 225 15 14 15 15 15 15 15 | 15 | 15 16 15 15 46
w tym
minimum dla 115 13 | 12 | 13 | 14 | 14 | 14 | 3 2 1|11 |10 | 9 32
Udzielenie wsparcia |ilosci kobiet
CMpEEipelEs || 120 8 | 8| 8 |8 |8 |8 |8|8 |88 ]| s8]|s 24
psychologiczne ilos¢ godzin
Grupowe wsparcie
doradcy 240 16 16 16 16 16 16 16 | 16 | 16 16 16 16 48
zawodowego ilo$¢ godzin
Indywidualne
wsparcie doradcy 450 30 28 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 32 | 30 | 30 92
zawodowego ilo$¢ godzin
ilos$¢ oséb 225 15 14 15 15 15 15 15 | 15 | 15 16 15 15 46
w tym
minimum dla 115 13 12 13 14 14 14 3 2 1 11 10 8 32
Opracowanie |IPD ilosci kobiet
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Rezultaty twarde i wskazniki rezultatu

Rezultaty twarde byly badane przez Koordynatoraeddizacji wsparcia na podstawie kart egzaminaayjnliczby uzyskanych przez BO
dyploméw i innych dokumentéw potwierdzaych nabycie kwalifikacji.

Rezultaty twarde i wskazniki rezultatu:
1. Ukaczenie szkolenia i uzyskanie nowych kwalifikacjwzalowych przez 192 osoby, w tym 115 kobiet, potdzene odpowiednimi
dokumentami

Wynik badania rezultatow twardych

200 -
180 -
160 -
140 -
120 -
100 -
80 -
60 -
40 -
20 -

N\

llos¢ uczestnikow {ogotem) llos¢ kobiet

M Zatozenia ilosciowe M Wykonanieilosciowe M Wykonanie procentowe

KAPITAL LUDZKI Q‘)azowsze. pa— .

4 ¢ ) FUNDUSZ SPOLECZNY T w
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI serce Polski *

Projekt ,Turystyka — szansa na zatrudnienie” wipahsowany jest przez UnpEuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



i l ARMSA

Agencja Rozwoju Mazowsza S.A.

022 566 47 75 022 566 47 81 turystyka@armsa.pl :: www.turystyka.armsa.pl

Rezultaty migkkie i wskazniki rezultatu, osiagniete w rownym stopniu zaréwno u kobiet i
mezczyzn.

Badanie rezultatéw rgkkich odbyto s¢ za pomog ankiet monitorujcych, ktore kady z uczestnikdw wypetnit 2 krotnie: na patia i na
koncu udziatu w projekcie. Badanie zostato przeprowaédzprzez specjalists. realizacji wsparcia.

Rezultaty miekkie i wskazniki rezultatu:

1. Nabycie nowych umiefjnosci w zakresie podgia pracy w zawodach pozarolniczych przez 85% uniesv,

2. Zmiana kwalifikacji zawodowych przez min. 85%zeastnikow,

3. Zwickszenie motywaciji (do znalezienia i wykonywaniagyradalszego rozwoju zawodowego) u 85% uczestnikow,
4. Zwigkszenie wiary we wiasne mlowvosci u 85% uczestnikow,

5. Wzrost pewngi siebie u 85% uczestnikow,

6. Poprawa samooceny u min. 85% uczestnikow.
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Wynik badania rezultatow migkkich na podstawie wskanikéw nr 1 i 2
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Wynik badania rezultatow migkkich na podstawie wskanikéw nr 3, 4,516
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BADANIE WEWN ETRZNE (DODATKOWE) GRUP SZKOLENIOWYCH
CHARAKTERYSTYKA UCZESTNIKOW PROJEKTU
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Komentarz:
1. blisko 65% uczestnikdéw projektu stanowity kobiety

2. blisko 80% uczestnikow projektu pochodzito z obérawiejskich wojewddztwa mazowieckiego

Zatozenia projektowe znageo wptyrety na przebieg i wynik rekrutacji. W rezultacie wksleniach uczestniczyla znacznaddobiet
zamieszkujcych tereny wiejskie dotketie znacznym bezrobociem.

B $ . FUNDUSZ SPOLECZNY
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI serce Polski

i carmacupzki QD GTZOWSTE, e

Projekt ,Turystyka — szansa na zatrudnienie” wipahsowany jest przez UnpEuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

KRS: 0000249823 NIP: 521-337-46-90 Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 20 000 000,00 zt  Wysokos¢ kapitatu wptaconego: 20 000 000,00 zt



il ARMSA

Agencja Rozwoju Mazowsza S.A.

BIURO PROJEKTU: 00-375 Warszawa :: ul. Smolna 12 :: tel. 022 566 47 75 :: fax. 022 566 47 81 :: e-mail: turystyka@armsa.pl :: www.turystyka.armsa.pl ::

WYKSZTALCENIE OSOB BIOR ACYCH UDZIAt W KURSACH
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Komentarz:
1. 50% uczestnikdw projektu stanowity osoby z wyksatatem ponadgimnazjalnym

2. ponad 25% uczestnikbéw stanowity osoby z wyksztakranvyzszym

Osoby ksztalgce st lub karczace edukagj sa bardziej zainteresowane rozwojem osobistymaldywniejsze w kwestii uczestnictwa w
szkoleniach podnosgeych kwalifikacje zawodowe.
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WIEK UCZESTNIKOW PROJEKTU
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Komentarz:
1. 70% uczestnikow projektu stanowity osoby do 35 rogcia

2. blisko 30% uczestnikow projektu stanowity osoby pogj 35 rokuzycia

Zdecydowana wekszas¢ (2/3) uczestnikow stanowity osoby wchade na rynek pracy lubebace na tym rynku nie wcej niz 20 lat. Biosc
pod uwag duzy odsetek 0sOb z wyksztatceniemasgym to osoby takie mogty przebyévaa rynku pracy nie wcej niz 10 lat.
Determinacja oséb do 35 rokycia poszukujcych nowych kompetencji i nowego zawodu jest wgi@a zaznaczona w projekcie.
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CHARAKTERYSTYKA UCZESTNIKOW PROJEKTU
Z REGIONU (REKRUTACJI) PLOCKIEGO
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B KUCHARZ ® KELNER ™ PILOT WYCIECZEK B KIEROWCA AUTOKARU 4 ORGANIZATORTURYSTYKI

Komentarz:
1. Zdecydowan wicksza¢ uczestnikow kursu na kucharza i kelnera stanokalyiety z terendw wiejskich.

2. 2/3 uczestnikdéw kursu na pilota wycieczek, kierewatokaru i organizatora turystyki stanowity osahigrenow wiejskich, 1/3 oséb
pochodzita z terendw miejskich do 25 tys. mieszkav

Wsréd 15 oséb zainteresowanych zdobyciem kwalifikaajkierowe autokaru byty 3 panie.

4. Wsréd osob po 45 rokiycia wigkszym powodzeniem cieszyhediursy na kierowe autokaru, kucharza i organizatora turystyki.
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CHARAKTERYSTYKA UCZESTNIKOW PROJEKTU
Z REGIONU (REKRUTACJI) SIEDLECKIEGO

osoby z terendw wiejskich kobiety osoby powyzej 45 roku zycia

B KUCHARZ MKELNER MPILOTWYCIECZEK ™ KIEROWCAAUTOKARU M ORGANIZATORTURYSTYKI

1. 100% uczestnikow kursu na pilota wycieczek pocHodziterenéw wiejskich, a édd nich 80% stanowity panie.
2. Osoby po 45 rokaycia w zasadzie nie byly zainteresowane uczesteittww szkoleniach.
3. Wsréd pa najwiekszym powodzeniem cieszyhesiursy na kelnerk kuchark i pilota wycieczek.

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI serce Polski
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CHARAKTERYSTYKA UCZESTNIKOW PROJEKTU
Z REGIONU (REKRUTACJI) RADOMSKIEGO
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osoby z terendw wiejskich kobiety osoby powyzej 45 roku Zycia

B KUCHARZ MKELNER HPILOT WYCIECZEK B KIEROWCAAUTOKARU = ORGANIZATOR TURYSTYKI

Blisko 50% uczestnikow kursu na kieroyvautokaru stanowili panowie po 45 rokycia pochodzcy z terenéw wiejskich dotketych

znacznym bezrobociem.
Region rekrutacji ,;adomski” charakteryzowat sios¢ znaczm aktywnacia 0sob po 45 rokuaycia w poszukiwaniu nowych

kompetencji
. Jedynie 1/3 uczestnikbéw szkalaa pilota wycieczek pochodzita z teren6w wiejskiebzostate 2/3 uczestnikdw stanowity osoby z

terendéw miejskich do 25 tys. mieshkaw.
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